
 
 
 

 
 

 

 RAKCU/OP25/F01 

 

.: الرؤية ي حماية المجتمع وداعمة للاقتصاد التنافسي
 
 إدارة جمركية رائدة ف

 تعزيز المنظومة الأمنية وتوفير بيئة جاذبة للمستثمرين: الرسالة

ية لتنمية اقتصاد تنافسي مستدام.  من خلال تيسير الأعمال بأساليب مبتكرة وتحفير 

 إ.ع.م –رأس الخيمة  8ص. ب 

 +971 7 2330233+. ف 971 7 2333733هـ 
 

P.O.Box 8, Ras Al Khaimah – U.A.E 

T +971 7 2333733, F +971 7 2330233 

www.rakcustoms.rak.ae 

 10/3/2025/806م ر  الرقم: 

202 أكتوبر 21 التاري    خ: 5 

 

Ref.: HO 10 \3\2025 \806  

Date:  21 October  202 5 

  2025 لسنة( 13)إعلان جمركي رقم 

 

طلب استخدام خدمة تشغيل الطائرات بدون طيار عبر 

ي
 
ان المدن  المنصة الخاصة بدائرة الطبر

Customs Notice No. ( 13) of 2025  
 

Request to us e the  RAKDCA  Drone Platform for Drone 

Operations  

 عملائنا الكرام،

  تهديكم جمارك رأس الخيمة أطيب التحيات،
ً
واستنادا

ي إلى ما 
ان المدن  يسرنا وردنا من دائرة الطير

 كمإعلام
ّ
ي   بأن

 
ي ف

ان المدن  رأس إمارة  دائرة الطير

ورة  توجهكم الخيمة  استخدام منصة دائرة  بض 

ي برأس الخيمة لتقديم طلبات تشغيل 
ان المدن  الطير

: الرابط وذلك من خلالالطائرات بدون طيار   التالىي

(www.rakdca.gov.ae)، هذه حيث تم تطوير 

ضمان  المنصة بهدف تعزيز إجراءات السلامة و

ام بالأنظمة والتعليمات  التنسيق الفعال والإلي  

ي الإمارة
 
 .المنظمة لاستخدام الطائرات بدون طيار ف

 

يبيانات التواصل مع 
ان المدن  للرد على  دائرة الطير

 استفسارتكم:

info@dca.rak.ae 

fatma.ah@dca.rak.ae 

joanne@dca.rak.ae 
 

 2065700 07 رقم الهاتف:

 

Dear our Valued Customers, 
 

Ras Al Khaimah Customs extends to you its finest greetings. 

Based on the communication received from the Department 

of Civil Aviation, we are pleased to inform you that the 

Department of Civil Aviation (RAKDCA) in the Emirate of Ras 

Al Khaimah directs your attention to the necessity for using 

the RAKDCA portal to submit all drone activity requests 

exclusively through the following link: (www.rakca.gov.ae). 

This system has been developed to enhance safety, ensure 

proper coordination and maintain compliance with the 

regulations governing drone use in the Emirate. 

 

For your inquiries, please find below the contact details of the 

Department of Civil Aviation: 

info@dca.rak.ae 

fatma.ah@dca.rak.ae 

joanne@dca.rak.ae 

 

Telephone No.: 07 2065700 

 راشد راشد المحرزيد. 

 

 المدير العـام

Dr. Rash ed Rash ed Al Mehrezi  

 

Director General  
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